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Quy tac ing x

danh cho ddi tac kinh doanh clia Yara

St ménh cada chung toi
Chiju trdch nhiém nuéi séng
thé gii va bao vé hanh tinh.

Mot xa héi céng tac;

Tam nhin cda chung téi

mét thé giéi khéng cé nan doi;

mét hanh tinh dworc tén trong.

M&i Béi tac kinh doanh clia Yara, bao gébm nhwng khong gi6i han & nha cung c&p, nha phan phéi, dai ly, nha ban lai, déi tac lién
doanh, khach hang va déi tac chién lvoc dwoc cong nhan 1a thanh vién quan trong clia d6i ngi toan ciu gép phan vao sw thanh
cong cla Yara va chiu trach nhiém tién hanh kinh doanh pht hop véi St ménh, TAm nhin va Gia tri cta ching toi. Quy tac (ng X0
ctia Yara danh cho DBéi tac kinh doanh ap dung cho tat ca cac ca nhan va cong ty ma Yara cé quan hé kinh doanh, bat k& ban chét,
loai hinh giao dich hodc th&i gian. Piéu nay bao gébm cac cong ty thudc m0| loai hinh phap ly, cAu tric s& hivu va khu virc phap

ly ma tai d6 cong ty dwoc hop nhat. Muc tiéu ctia ching t6i 13 phat trién méi quan hé véi cac Déi tac kinh doanh cé nhirng gia tri
doanh nghiép twong tw véi Yara vé tién hanh kinh doanh mét cach cé dao dirc.

Tai liéu nay trinh bay hai loai tiéu chuan chinh trwc trong kinh doanh: a) nghia vu phap ly nghiém ngat danh cho cac Béi tac kinh
doanh cla Yara, bao gébm céc tiéu chuan va quy dinh khdng thé thwong lwong; va b) cac tiéu chudn dwoc ky vong, bao gdm nhirng
tiéu chu&n ma Yara mong muén cac Béi tac kinh doanh thiwc hién. Yara bdo lwu quyén cham dirt cac méi quan hé kinh doanh trong
trwong hop vi pham nghiém trong nghia vu phap Iy va sé gidi quyét va hd tro khdc phuc véi cac Béi tac kinh doanh trong truwdng
hop vi pham céc tiéu chuan dwoc ky vong. Yara ciing bao Iwu quyén kiém toan hodc kiém tra cac Déi tac kinh doanh lién quan dén

cac nghia vu va ky vong dwoc trinh bay trong tai liéu nay.

Bao cdo an danh vé hanh vi sai trai va hoat dong kinh doanh phi dao dirc cé thé dwoc chinh thirc hda théng qua Bwéng day néng

vé dao dlrc clia Yara, c6 trén www.yara.com

Nghia vu phap ly danh cho Déi tac kinh doanh cta Yara

1) Tuan tha chung: Cac Déi tac kinh doanh cuia Yara phai

tuan tha tat ca luat phap va quy dinh ap dung, bao gdm nhuwng
khéng gi&i han & cac muc 2-8 dwdi day, vé cac giao dich kinh
doanh cua chung téi va théng bao cho Yara trong treong hop
c6 bét ky vi pham kha nghi nao, hodc bat ky trwdng hop khdng
tuan thi nao khac véi cac tiéu chuan dwoc néu trong tai liéu
nay, cho phép cuing xac minh div kién. Diéu nay ap dung cho ca
céac Déi tac kinh doanh clia Yara va cac nha thau phu cta ho.

2) Tham nhiing va héi 16: Cac Déi tac kinh doanh cla Yara
phai duy tri nhirng tiéu chuén dao dirc kinh doanh cao nhét, tén

trong luat phap dia phwong va khéng tham gia vao bét ky hinh
thire tham nhiing, héi 18, gian 1an, thanh toan chi phi béi tron,
lai qua, tién thuwdng bat hop phap hodc téng tién ndo. Yara xem
céac khoan "tién bdi tron" 1a hinh thérc tham nhiing va cé chinh
sach tuyét déi khéng khoan dung thanh toan nao nhw vay.

3) Rira rién: Yara tién hanh kinh doanh véi tinh chinh truc
cao va trong gi¢i han clia phap luat va quy dinh. Chung toi sé
khéng cho phép cac Déi tac kinh doanh ctia chung t6i bd qua
ho&c hé tro rira tién dwéi bat ky hinh thirc nao & bat ky vi tri
nao thay mat cho Yara.

4)Canh tranh céng bang: Yara tuyét déi nghiém cdm nhirng
thda thuan hoadc hanh vi chéng canh tranh, bao gém, 4n dinh
gia ca, han ché cung cép hang héa hoac dich vu, thau gian lan,
va chia sé thj trvong.

Chting t6i yéu cau cac Ddi tac kinh doanh cam két canh tranh
tw do va cdng bang va tuan thu bat ky luat phap va quy dinh
canh tranh lién quan nao.

5) Str dung san pham: Phui hop véi cam két manh mé cta
ching ta va tuan thu luat phap va nghia vu theo quy dinh, Yara
sé& khong khoan dung hanh vi lam dung s&n pham cho cac muc
dich pham phap. Diéu nay bao gdm, nhwng khéng gidi han,
lam dung san phadm hoan thién, san pham trung gian va vat
liéu thé dé san xuét thubc bat hop phap va chét nd bat hop
phap. V&i quyét tam clia ching ta nhdm ciing cb khuén khd
phap ly va quy dinh, Yara lién tuc nadng cao nhan thirc cla cac
Déi tac kinh doanh vé nghia vu cta ho trong viéc thuc hién
céac hé théng giam sat thich hop trong chudi cung (rng clia ho
nh&m dam bao viéc lam dung dwoc ngan chin hodc cé thé
dwoc phat hién va khac phuc ttre thi. Tuan tha luat phap va
quy trinh ap dung ciing nhw hwéng dan cla Yara lién quan dén
quan ly cac chat nguy hiém, dwoc cung cip dwdi dang van
ban, ciing la mét yéu cau.

Tiép tuc




6) Lao dong tré em va lao dong cwdng birc: Yara khong st
dung lao déng khéng tw nguyén, bi rang budc hoac lao dong
cwdng blrc hay chdp nhan cho bat ky ai [am vay nhan danh
chuing toi. Bat ky viéc st dung lao ddng tré em nao cutia cac
Déi tac kinh doanh phai tuan thd nhirng tiéu chun dwoc céng
nhan qudc t& chdng han nhw cac hwéng dan ctia UNICEF, va
ILO, ciling nhw luat phap dia phwong.

7) Phan biét d6i xtr: Yara xem van dé phan biét dbi xt rat
nghiém tc. Chung tdi yéu cau cac nhan vién cta Déi tac kinh
doanh ctia chiing t6i dwoc ddi x ton trong va ding muwc, va
réng sw binh dang vé& co hdi hoan toan dwa trén thanh tich,

khoéng phan biét dan tdc, mau da, ton giao, gi&i tinh, tudi tac,
ngudn gdc xuét xt, thién hwéng tinh duc, tinh trang hén nhan
ho&c khuyét tat. Cac Déi tac kinh doanh clia Yara phai cam

két tao mot moi tridng lam viéc cong bang va tuan tha tat ca
luat phap dia phwong hién hanh lién quan dén phan biét déi xce
trong hoat dong tuyén dung va s dung lao dong.

8) Mo6i trwrng lam viéc an toan va lanh manh: Cac Déi tac
kinh doanh clia Yara phai cung cAp noi lam viéc an toan va
lanh manh tuan tha cac tiéu chuén quédc té va luat phap quéc
gia cho nhan vién va nha thau cda ho.

Cac tiéu chuan ky vong danh cho Déi tac kinh doanh cua Yara

1) Ky vong chung: Cac Déi tac kinh doanh clia Yara phai duy tri
cac tiéu chuan twong tw nhw dwoc trinh bay & cac muc 2-8 dui
day va yéu cau diéu twong tw tlr cac Déi tac kinh doanh cuia
riéng ho, d&c biét 14 nhirng bén tién hanh kinh doanh cho Yara.

2) Qua tang va tiép dai kinh doanh: Diéu |& chinh cla Yara
la chung ta khdng nén trao hoac nhan qua tang. Nhan vién
cla Yara khong dwoc cho hodc nhan qua tang cé gia tri vwot
qua 75 USD ma khéng cé phé duyét trwéc dwdi dang van ban
ttr quan ly. Nhan vién cta Yara khong dwoc tim cach gay anh
hwéng Ién ngudi khac hodc bi ngudi khac anh hwéng bang
cach trao hodc nhan qua va/hodc tiép dai.

3) Tw do tham gia doan thé, hiép hoi & dam phan tap thé:
Yara ky vong cac Déi tac kinh doanh cia minh tén trong va
Ung hd quyén tw do tham gia doan héi clia nhan vién bao gébm
coéng doan hoac nhirng td chirc dai dién bén ngoai twong tu.
Nhirng nhan vién clia ho nén c6 quyén dam phan tap thé tuan
theo luat phap va quy dinh hién hanh clia dia phwong, va
quyén clia nhan vién dwoc chon khéng tham gia cong doan
hodc nhirng co’ quan dai dién khac. O noi cac quyén nay bi
han ché, chung téi ky vong cac Déi tac kinh doanh ctia ching
tdi tim cac phwong thirc thay thé dé céng nhan-nhan vién cong
tac hiéu qua.

4) Xung dét loi ich: Yara ky vong nhirng nhan vién va cac
Déi tac kinh doanh ctia minh ngay lap tire tiét 16 va giai quyét
nhirng tinh hudng noi c6 xung dét loi ich thwe sw, tiém an
hoac dwoc nhin nhan.

5) Tra lwong va gi® 1am viéc binh dang: Cac Déi tac kinh
doanh phai trd lwong cdng bang cho nhan vién cho céng viéc
ho thwc hién, bat ké& niém tin ca nhan hodc bat ky d&c diém ca
nhan nao. Lwong thuwdng ca nhan cho nhan vién, cé van hoac
nha thau, chi khac nhau dwa trén vi tri, hiéu qua lam viéc va
n&ng luc. Tt cd lwong thuwdng phai dap (ring cac yéu cau tién
lwong téi thiéu cia quéc gia. Cac Déi tac kinh doanh ciing phai
tuan tha luat phap va quy dinh ap dung vé gid lam viéc va thoi
gian nghi.

6) Ngwei ban xir: Yara ky vong cac Déi tac kinh doanh cua
minh tén trong va ngén chan hanh vi xdm pham quyén cla
ngudi ban xtr. Ngudi ban xt cé quyén duoc thong bao va
sau d6 1a héi xin sy déng y trong nhitng quyét dinh c6 thé anh
hwéng dén ho.

7) Bao vé méi trwdng va tac déng dén méi trwdng: Cac
Déi tac Kinh doanh hoat déng tuan thi véi tat ca luat phap va
quy dinh ap dung vé méi trwéng. Yara ky vong cac Déi tac kinh
doanh thyc hién chinh sach méi tredng thich hgp va cé mét hé
thdng quan ly méi trudng dé cap cac tac dong dén mai trwong
va rui ro lién quan dén hoat déng va san pham cda ho t khia
canh toan bd vong doi. Viéc str dung nhirng cong nghé, san
ph&m va dich vu than thién véi méi trwdng ciing la ky vong
clia ching t6i, véi muc tiéu 1a t6i wu hoa viéc str dung céc tai
nguyén thién nhién, nang lwong va nwéc, dong thdi gidm tac
dong tiéu cuc 1én khong khi, nwéc va nwdc ngam, dat, da
dang sinh hoc va khi hau.

8) Tinh bén virng: Yara ky vong cac Déi tac kinh doanh cla
minh ap dung va khuyén khich cac nguyén tac phat trién bén
vitng ddng thoi tuan tha luat phap va quy dinh vé méi trudng,
x& hoi va quan ly (‘ESG”) va dw doan moi thay déi trong twong
lai v& yéu cau va thyc hién cac hanh dong hop ly dé dam bao
tuan tha.

9) Co’ ché khiéu nai: Yara ky vong cac Déi tac kinh doanh thuc
hién cac co ché va quy trinh bao cao nham gidi quyét khiéu nai
clia cdng nhan va cac bén lién quan c6 thé bi anh hwéng.

Bat ky viéc vi pham hoac quan ngai ndo lién quan dén hanh vi ctia nhan vién, ¢ van hodc nha thau hoac bat ky Boi
tac kinh doanh nao clia Yara nén dwgc bao cao ngay lap tirc den Phong Tuan tha va Dao dirc tai ethics@yara.com

Tham khao www.yara.com dé biét chi tiét vé Bwdng day néng vé dao dirc va doi ngii Pao dirc & Tuan tha cla Yara.
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